
Agent(e) d’Entretien du Bâtiment 
 

Métier 
Vous exercez votre emploi à l’intérieur des bâtiments qu’occupe ou administre votre employeur (co-

propriété, maison de retraite, logements…). Vous assurez des fonctions de veille et de contrôle 

technique, repérez les dysfonctionnements. Vous réalisez les travaux d’entretien et d’aménagement ne 

justifiant pas l’intervention d’une entreprise spécialisée. Vous intervenez sur une installation 

électrique domestique, sur une installation sanitaire ou encore sur des revêtements muraux et de 

sols. La diversité des tâches composant cet emploi nécessite des capacités d’adaptation et implique 

des conditions et positions de travail variées.   

 
Objectifs de la formation 
L’objectif de la formation est de permettre de réaliser les activités suivantes : 
 

• De déterminer le type d’intervention à mener en fonction de la situation, 

• D’intervenir sur des travaux d’entretien du bâtiment ne nécessitant pas un niveau élevé 

d’expertise, 

• De définir les limites de vos compétences et champs d’intervention, 

• De veiller au bon fonctionnement des installations et de conseiller vos supérieurs, 

• De mettre en œuvre des techniques précises dans les domaines aussi variés que le carrelage. 

 
Objectifs opérationnels 
A l’issue de la formation, vous serez capable de :  

 

CCP-2292 – Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l'enveloppe intérieure 

d'un bâtiment : 

• Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur des ouvrages en plâtre sec ; 

• Effectuer les travaux courants d'entretien sur des éléments menuisés. 

 

CCP-2293 – Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l'installation électrique 

monophasée d'un bâtiment : 

• Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur le circuit composant une 

installation électrique monophasée d'un bâtiment; 

• Effectuer les travaux courants d'entretien et de dépannage sur l'appareillage composant une 

installation électrique monophasée d'un bâtiment. 
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CCP-2294 – Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l'installation sanitaire 

d'un bâtiment :  

• Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur le réseau composant une 

installation sanitaire d'un bâtiment ; 

• Effectuer les travaux courants d'entretien et de dépannage sur l'appareillage composant une 

installation sanitaire d'un bâtiment. 

 

CCP-2295 – Réaliser les travaux courants d'entretien et de finition à l'intérieur d'un bâtiment : 

• Effectuer les travaux courants de peinture et de revêtements muraux; 

• Effectuer les travaux courants de pose au sol de revêtements souples;  

• Effectuer les travaux courants de pose collée au sol et au mur de revêtements durs. 

 
Déroulé de la formation 
Période d'intégration . 

Module 1.  Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l'enveloppe intérieure d’un 

bâtiment. 

Module 2.  Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l'installation électrique 

monophasée d'un bâtiment. 

 

Période en entreprise. 

Module 3.  Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l’installation sanitaire d’un 

bâtiment. 

Module 4.  Réaliser les travaux courants d'entretien et de finition à l’intérieur d’un bâtiment. 

 

Examen Final (24 h). 

 
Certification/Diplôme 
Titre Professionnel de Niveau 3 du Ministère Chargé de l'Emploi (nomenclature Europe, niveau V 

nomenclature 1969) composé des 4 Certificats de Compétences Professionnelles (CCP). 

 
Modalités de certification 

• Voir la fiche métier sur : https://www.francecompetences.fr/r 

  
Modalités pédagogiques 

• Mises en pratique permanentes sur plateau technique au travers d’études de cas et de mises en 

situation réelles. 

• Période d’application sur chantier. 
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Modalités d’évaluation 
• Evaluation des acquis en cours de formation, 

• Evaluation des périodes d’application pratique : bilan de la période en entreprise, 

• Evaluation de la satisfaction : Enquête de satisfaction stagiaire. 

 

Le public éligible 
• Demandeur d’emploi à partir de 18 ans 

• Formation accessible aux personnes porteuses de handicap 

 

Dans l’ensemble des cas, l’entrée en formation sera possible sous réserve : 

• D’un avis médical favorable à l’exercice du métier. 

• De répondre aux exigences des pré-requis et d’aptitudes pour entrer en formation. 

 
Les pré-requis 

• Niveau 3ème. 

• Avoir une bonne représentation des métiers du bâtiment. 

 
Les aptitudes requises 

• Habileté manuelle et gestuelle,  

• Capacités d'initiatives et de responsabilités,  

• Sens de la sécurité,  

• Qualités relationnelles, 

• Absence ou quasi-absence d'antécédents respiratoires ou allergiques, 

• La diversité des tâches nécessite des capacités d'adaptation et implique des conditions et 

positions de travail variées, 

• Bonne vision  

• Ne pas souffrir du dos 

 
Modalités d’accès 

• Recrutement par le Pôle Emploi 
 

Délai d’accès 
• La phase de recrutement débute en moyenne 1 mois avant la date de démarrage de l’action. Les 

candidats sont convoqués par ordre de la date d’inscription et en fonction de la liste d’attente. 

 
Durée de la formation 
 

 

 

Durée sur chantier 824 heures 

Durée en centre de formation 352 heures 

Durée préparation et examen 48 heures + 24 heures 
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Parcours de formation proposé 
• Formation en présentiel : 24 h par semaine 

• La formation est composée de plusieurs blocs de compétences. Le stagiaire peut valider le Titre 

Professionnel (réussite totale) ou un ou plusieurs blocs de compétences (réussite partielle). 

 
Débouchés 

• Accès à l’emploi dans le secteur public ou privé (ROME I1203): 

• Agent(e) d’Entretien du Bâtiment 

• Agent(e) de maintenance des bâtiments 

• Adjoint(e) technique territorial 

• Agent(e) de maitrise territorial, 

• Ouvrier(e) polyvalent(e) de maintenance des bâtiments  

 
Suite de parcours 

• Titre Professionnel de Niveau VI : Chef(fe) de Chantier Aménagement Finitions 

 
Equivalences/liens/correspondances avec les certifications d’autres ministères 

• CAP Maintenance des bâtiments et des locaux 

 
Passerelles vers des certifications du Ministère du travail 

• Aucune 

 
Financement 

• La formation est cofinancée par l’OPCO Uniformation 

 

Dates prévisionnelles de la formation et lieu 
 

 

 

Lieu Dates de début Dates de fin Modalités 

CFPA de Saint Denis 01/09/2020 30/06/2021 En présentiel 

ACI 
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Indicateurs 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Nombre de stagiaires formés 

2020 Effectif : 12 

Taux de réussite à la session d’examen 

2020 En cours de formation   

Taux d’insertion dans l’emploi à 6 mois après la sortie de formation 

2020 En cours Taux de réponse : en cours 

Taux de satisfaction des stagiaires 

2020 En cours 
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